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Hay 3 tipos de conocimientos que adquirird de esta serie de guias y
videos diddcticos.

Proceso: coémo utilizar Producto: aprender sobre Entrega: ya sea que se esté
las herramientas todos los diferentes reuniendo virtualmente o
empresariales productos y programas de participando socialmente,
proporcionadas para Aloette para clientes le ensenaremos todas las
operar su negocio. y consultoras. formas de compartir Aloette.
STEP FORWARD

SU TRAYECTO, SU RITMO

iPreparada, listg, ya!

Usted estd familiarizada con su Portal
de FLIGHT, tiene algunos conocimientos
bdsicos de los productos y se esta
conectando con nuestra comunidad.
iEs tiempo de dar un paso al frente con
Step FORWARD!

A medida que usted avance en el programa Step FORWARD, ird
aprendiendo mds sobre su Portal de FLIGHT. iGanard mds confianza
para recomendar paquetes de productos de maquillaje y cuidado de
la piel y para compartir su negocio en las redes sociales!



Cup entrenndoras para INVOLUCRARSE

JACKIE CRYSTAL BRENDA MINDY

BROOKE

EMILY

MINDY BOYD

Directora de Ventas para América del Norte

Mindy cuenta con mas de 18 afnos de experiencia en

la creacion y direccion de equipos dentro de Aloette,
comenzando como asesora de belleza a principios de la
década del 2000. Como directora de Ventas de Aloette, su
vision es ofrecer un camino hacia el éxito a todos los que
se asocian con la marca.

BRENDA STER, #EMPODERAMIENTO SOCIAL

Estratega y entrenadora de Mercadotecnia Social
Brenda asesora a vendedoras sociales de todo el mundo
para gue encuentren su voz en linea y alcancen el éxito en
el mercado moderno de hoy en dia.

CRYSTAL MCNEER

Esteticista y lider de Aloette Direct

Crystal tiene 20 anos de experiencia como lider de un
equipo dentro de Aloette y como esteticista licenciada y
educadora para el cuidado de la piel. En su casa

de Virginia, Crystal es madre, esposa y una

entusiasta fotografa.

JACKIE BAILEY
Lider de Aloette Direct y enlace de Servicios de

Consultoria de Aloette

Jackie es una lider de Aloette Direct en Carolina del
Norte, asi como nuestro enlace de apoyo a los Servicios
de Consultoria de Aloette. Cuenta con mas de 27 anos
de experiencia en Aloette. Jackie es madre de dos hijas
mellizas y, cuando tiene tiempo libre, le encanta ir de
compras con sus hijas y viajar con su marido, Shane.

BROOKE NORLIN

Lider de Aloette Direct

Brooke ha trabajado en ventas directas durante casi toda
su vida adulta y esta encantada de haber llegado hasta
Aloette, donde se siente como en casa. Vive su mejor vida
equilibrando sus roles favoritos como esposa, madre y
haciendo todo lo relacionado con las redes sociales.

3]

.

EMILY GRIFFIN
Gerente sénior de Mercadotecnia de Aloette

Cosmetics

Emily es la gerente sénior de Mercadotecnia de Aloette
Cosmetics. En su cargo, Emily crea y gestiona nuestro
plan de mercadotecnia, se asocia con el equipo de
Relaciones Publicas para crear campanas sociales

iy mucho mas!




Nos llena de gratitud y emocién que haya elegido asociarse con Aloette.

Este es el segundo paso en su carrera con Aloette: estd dando un paso

al frente.

STEP FORWARD

LOS PASOS PARA ALCANZAR EL EXITO EN ALOETTE SON
UN VIAJE DE 5 ETAPAS. CADA PASO ESTA MARCADO
POR UNA HOJA DIFERENTE DE LA PLANTA DE ALOE.

Simese a Step FORWARD

Ponga en prdctica sus nuevas
habilidades programando
algunas consultas virtuales sobre
cuidado de la piel y comience a
crear su comunidad en linea.

A medida que usted avance
en el programa Step FORWARD,
ird aprendiendo mads sobre su
Portal de FLIGHT. iGanard mas
confianza para recomendar
paquetes de productos de
magquillaje y cuidado de la piel
y para compartir su negocio en
las redes sociales!




STEP FORWARD

Dl de pago de Aloct:

Plan de pago de Aloette

descuentos

Imice sus Ingresos y

Max
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STEP FORWARD

Realizacidon de pedidos de clientes y
recompensas para anfitrionas

7 E Pedido para reunion



STEP FORWARD
Cegrsonicate y reclumss de sz recompensas coms ioflusncen

Para hacer un seguimiento de sus recompensas como influencer, haga clic en
Incentives Dashboard (Tablero de incentivos) en su Portal de FLIGHT. Este
mostrara el progreso de todas las recompensas vigentes para influencers.

01 Haga clic en PROFILE (Perfil) y luego en
My Sky Wallet (Mi billetera Sky).

Vea sus cupones disponibles y copie el codigo de la
02 recompensa para influencer que le gustaria reclamar.

Seleccione ADD NEW PERSONAL ORDER

(Anadir nuevo pedido personal) y luego compre
03 en la categoria INFLUENCER CHALLENGE GIFTS

(Recompensas del desafio de influencers).

Anada el articulo a la cesta y aplique el
04 - ,
codigo del cupon.

Nota: Puede agregar multiples recompensas del Desafio de influencers
en un mismo pedido.

E Seguimiento y reclamo de recompensas como influencer g




STEP FORWARD

Viajeras

01 Haga clic en Reports (Informes)

Seleccione Jetsetters Report
02 (Informe de viajeras)

03 Cambie la fecha en Begin Date
(Fecha de inicio) a 1 de febrero del
ano actual del concurso.

04 Cambialafecha en End Date (Fecha
de finalizacion) al dia de hoy.

05 Aplique el filtro

9 E Seguimiento de incentivos anuales
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02

01

02

03

04

STEP FORWARD

Joyas

Personal

En la pantalla de Inicio, haga clic
en Incentives Dashboard
(Panel de incentivos)

Puede que tenga que desplazarse
hacia abajo para visualizarlo

EqQuipo

Haga clic en Compensation
(Compensacion)

Seleccione View Compensation
(Ver compensacion)

Utilice el menu desplegable
Process (Proceso) para seleccionar
Monthly Compensation
(Compensacion mensual)

Utilice el menu desplegable Run
(ejecutar) para seleccionar el mes

o1

02

03

04

05

06

07

Patrocinio

Haga clic en Team (Equipo)

Seleccione Team Center
(Centro de equipos)

Marqgue la casilla Group by Level
(Agrupar por nivel)

Haga clic en Search (Buscar)

Haga doble clic en Join Date
(Fecha de incorporacion) para
que la flecha apunte hacia abajo

Busque a las miembros del equipo
gue se incorporaron de mayo
en adelante

La columna Accum SV (SV
Acumulado) indica el total de sus
ventas desde que se incorporaron

/\/ * Generation SV (SV de generacion) son
* lasventas de su equipo personal
* Group SV (SV de grupo) son las ventas
totales del equipo
(sus ventas + las ventas de su equipo independiente)

E Seguimiento de incentivos anuales 10

Tome nota de los valores de
Group SV y Generation SV en su
calendario o en una hoja de calculo



STEP FORWARD

(s er Lo bellna Lopin

Definicion de la belleza limpia y lo que significa para Aloette

cQué significa BELLEZA LIMPIA?

« LIMPIA: productos libres de toxinas con ingredientes recogidos de las mejores fuentes,
y cultivados y fabricados en entornos sostenibles.

« NATURAL: elaborados a partir de ingredientes naturales con recursos naturales.
Pueden contener un porcentaje de ingredientes de origen vegetal.

« ECOLOGICA: productos fabricados para ser menos daninos o mas sensibles al
medio ambiente.

« ORGANICA: no contiene o contiene muy pocos contaminantes. Los ingredientes se
cultivan, cosechan y fabrican sin herbicidas, pesticidas, hormonas de crecimiento, etc.

« VEGANA: productos elaborados sin ingredientes de origen animal o derivados
de animales.

« LIBRE DE CRUELDAD: un producto y sus ingredientes que no fueron probados en
animales. Se caracteriza por el logotipo de un conejito o un conejito que salta.

Qué es LIMPIO para Aloette
ALOEGANIC®

Todos los productos de Aloette son:
* Libres de crueldad

Nuestros productos patentados de aloe vera Libres de sustancias perfluoroalquiladas y
Aloeganic® estan formulados con aloe que polifluoroalquiladas PFAS)

tiene entre un 15 % y un 20 % de contenido de Libres de lauril sulfato de sodio
acemanano. El acemanano es el principal * Libres de hidroquinona

ingrediente activo del aloe vera y se encuentra * Libres de donantes de formaldehido

en |la piel de la propia hoja de aloe. Utilizamos

una innovadora forma de encapsulacion en Todos los productos de Aloette son:
nuestros productos, por lo que el aloe penetra * Libres de gluten

profundo en la piel. * Libres de parabenos

* Aloeganic® estd certificado * Veganos

como orgdnico _
* Aloeganic® no es OGM Hay algunas excepciones. Consulte

* Aloeganic® se obtiene en los EE. UU.\S la lista mds reciente de productos
* Libres de PFAS veganos/sin gluten.

11E cQué es la belleza limpia?




STEP FORWARD
o sicoadac iy profssda o nsestons- lineas de producctor

Tome un catalogo y un boligrafo para seguir a Crystal mientras comparte algunos
puntos clave sobre muchos de nuestros productos. jiImprima esta hoja si necesita
un espacio para tomar notas!

ﬂ Una mirada mas profunda a nuestras lineas de productos 12




STEP FORWARD
\ oot de pagucte de producton paa cuidado dor Lo picl

Su objetivo en las ventas no es convertirse en una persona exitosa, sino en
una persona valiosa. jY eso es o que lleva al éxito! - Crystal McNeer

E Venta de paguete de productos para cuidado de la piel




STEP FORWARD

Sl ante de lag congltas vintuales

éPor qué reservar consultas virtuales?

Las consultas virtuales son lo mejor para trabajar
desde casa o mientras viaja.

Las 4 partes principales de una consulta virtual:

A W N -

Los 6 tipos principales de piel:

ﬁ La consulta virtual 14
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Todos los tipos de piel necesitan una limpieza, una exfoliacion y
una hidratacién adecuadas, pero es imprescindible personalizar un

régimen de cuidado de la piel que esté disefado para las necesidades
individuales de cada persona.

O1. Piel normal




03. Piel grasa

06. Piel étnica
Ingredientes clave y su funcién:

16
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Afecciones y trastornos de la piel:

Usted no puede diagnosticar los problemas de la piel.
En lugar de esto, aprenda a reconocer los tipos de

piel y a hacer recomendaciones en funcion de estos

y de los resultados que buscan las clientes, y siempre
debe remitirlas primero a una consulta con un médico.
Las afecciones y enfermedades de la piel pueden ser
causadas por factores internos, como el estrés, el estilo
de vida, nuestra actitud, la nutriciéon, la deshidratacion,
la deficiencia de vitaminas, la falta de sueno, la falta
de ejercicio, el tabaquismo, el consumo de alcohol, los
medicamentos, las drogas, la cafeing, los radicales libres
en nuestro cuerpo, las hormonas y la menopausia.
También pueden ser causadas por factores externos,
como el dano solar, la luz azul, la exposicién ambiental,
los alérgenos, los contaminantes, la humedad, el mal
mantenimiento en casa y el mal uso de productos.

Piel madura
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 Drepeatan Lo sportunidad.

Cuando les muestra la puerta
¢Qué 6 oportunidades esta compartiéndoles?

¢Quién puede unirse a Aloette?

@

¢Por qué construir una linea descendente?

Es importante darse cuenta que patrocinar a alguien en su linea descendente
en Aloette le va a ayudar a construir
ingresos porque las ventas personales

de sus patrocinadas contardn para sus propios bonos mensuales

E Presentar la oportunidad 18
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Es sobre usted.

Nombre cuatro razones para ofrecer
la oportunidad.

Tacticas

Desafio

Cree una lista de las miembros de su préximo Equipo ideal de Aloette y siga

compartiendo la oportunidad de Aloette de manera prioritaria en sus actividades

comerciales.



STEP FORWARD

WWW«M/

iTodo lo bueno proviene de las reuniones!

A la hora de reservar reuniones, es tan importante
a QUIEN se lo pide como el modo en que lo hace.

iHay que ser FRANCA (FRANK)!

LA GENTE RESERVA REUNIONES POR TRES RAZONES.

Por lo que obtienen de ello.

Por lo que obtienen sus amigas.

Porque usted les cae bien/quieren ayudarla.

E CoOmo reservar reuniones 20
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OBJECIONES COMUNES

"NO TENGO TIEMPO"

iEl mundo esta muy ajetreado, con un montdn

de cosas que suceden permanentemente, pero
eso no significa que no haya tiempo para una
reunion de Aloette! jAyude a su posible anfitriona,
busque en su rutina semanal un hueco de tiempo,
recomiéndele que se junte con unas amigas

para tomar un café y una tarta o sugiérale una
reunion virtual!

"NO TENGO UN LUGAR"

Las reuniones de Aloette no ocupan mucho
espacio. jPara organizar una reunioén solo se
necesita una mesa de centro y un sofa o una mesa
de comedor! Si el lugar es realmente un problema,
sugiera una terraza o un restaurante. La opcién
virtual también es muy buena.

"NO TENGO NADIE A QUIEN INVITAR"

Ayudeles a empezar a construir su lista de
invitadas. Juegue a "Hagamos de cuenta". Pidales
gue hagan una lista de las tres primeras personas
a las que invitarian si dijeran que si. jEnséneles

a obtener algunos nombres para la lista y luego
hagales saber que eso es suficiente para celebrar
una reunion!

iUna reunién puede ser exitosa con 2 invitadas o con
diez! La peor reunion es la que no se lleva a cabo.



STEP FORWARD
Demicaar el leagruaie de lag ventar

Como superar las objeciones en su negocio de Aloette

Todas las objeciones se clasifican en tres categorias.

Categorias de objeciones

Tiempo @  —oommmmmmoommmmommmooooooooe-

Riesgo

Miedo

Objeciones de tiempo
INnclinese hacia la CONVENIENCIA Y la FLEXIBILIDAD.

e Sobrela marcha

e Compatiblecon = —mmmmmmmmmmmmmmmmmooomoooo oo
dispositivos moviles — TTTTTTTTTTTTT T T T TTTIOT

» Reuniones en Facelbook --------------=-------mmo-o -

e Seadaptaasuhorario -

E Dominar el lenguaje de las ventas 22




23

Objeciones de dinero

INnclinese hacia el VALOR.
« Separe el precio del valor.

« Maximice los beneficios financieros
de ganar o ahorrar dinero.

« Esté atenta a las senales asociadas
a "quererlo todo".

Objeciones por miedo

INclinese hac}ia la SECURIDAD,
INFORMACION + COMUNIDAD

« Comparta informacion para que puedan
tomar la decision mas informada

e |INnvitelas a conectarse con la lider,
|0S grupos o los recursos



i Pero que pasa si siguen diciendo que no?

Obrescn s s s olyetble

Opciones menos objeta bles

Ofrezca una

- . 1ty attitude ,
reunion virtual.

Valu

ue of this wor

g et

Ofrezca un catalogo
O un enlace.

Ofrezca unirse a su
comunidad en linea.

Ofrezca un seguimiento en un
momento Mas conveniente.,

RESUMEN

Aprenda a reconocer y clasificar las objeciones.

Domine las respuestas dirigidas a las objeciones de Tiempo,
Riesgo o Miedo.

Desarrolle opciones menos objetables.

\/ ""Esun noahora oun no nunca?"

3 /

24



STEP FORWARD

CREAR VALOR A TRAVES DE LA TRANSFORMACION

LOS RETOS DE LA MENTALIDAD

No sentir que acosa a la gente.
Transicion hacia la oferta o la pregunta.
Centrarse en la abundancia.

Creer en el valor de su oferta u oportunidad.

MENTALIDAD
SU
embudg de MERCADOTECNIA
social
DINERO

25 E La mentalidad de vender



ES EL MOMENITO DE ACTUAR

Considere como, donde y cuando esta haciendo su oferta.

Concéntrese en construir su valor de mercado y su contenido.

No dé por hecho que la gente conoce sus ofertas u oportunidades.

Si no esta compartiendo continuamente, le esta negando a
alguien la oportunidad de tomar una decision basada en el valor
por si misma.

Vender es la solucion al problema u
oportunidad que ha definido.
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STEP FORWARD
[@W w o esloalegia de conlenidss yociales

Presentacion de las 3 P del contenido social

CONTENIDO DE PERSONALIDAD

Ayuda a gue la gente se conozca
y a gue la conozcan a usted.

Contar historias.
Humor, diversion, juegos.
Contenido conversacional.

El 40 % de su mezcla de contenidos.

pd

CONTENIDO CON PROPOSITO

Ayuda a su comunidad, aporta
valor o resuelve un problema.

Informacion, consejos.
Tutoriales, demostraciones.
Contenido complementario.

El 40 % de su mezcla de contenidos.

27 E Introduccion a la estrategia de contenidos sociales



CONTENIDO PROMOCIONAL

Tienda abierta, anfitriona, ofertas
de adhesion.

Ventas en vivo, actividades de |a
reunion.

Embudos hacia otros canales.
Inscripcion voluntaria u ofertas de
mMuestras gratuitas.

El 20 % de su mezcla de
contenidos.

DONDE UTILIZAR LAS 3 P

En su pagina de Facebook, historias
En su grupo de Facebook
En Instagram, historias, reels

Al salir EN VIVO




EMPIECE DONDE ESTE

Revise sus Ultimas 10 publicaciones.

Empiece a publicar de
forma constante.

Concéntrese en publicar contenido
gue le guste a su comunidad.

Mire su contenido con una vision
holistica para ayudar a la gente a
resolver problemas o crear conexiones.
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STEP FORWARD

Dlermitifscar el cobede social

Un embudo social es la forma de guiar
a una persona desde el lugar donde se
la conoce (por ejemplo, en Instagram)
hasta el lugar al que se quiere que vaya
(por ejemplo, su grupo de Facebook).

PUBLICO

Conectar

Reservar
EMBUDO
DE CLIENTES
(Negocio personal) Comprar
Unirse
Lanzar
EMBUDO Patrocinar
DE EQUIPO
(Negocio de equipo)

E Desmitificar el embudo social 30




PUNTOS DE ENTRADA ASU EMBUDO

\ DUBLICO‘

Conectar

Actividades presenciales,

reuniones, eventos Reservar

o . Comprar
Anfitrionas, referencias -

Unirse

Redes sociales Lanzar

Patrocinar

Valor de generacion de
clientes potenciales Promocionar

CONECTAR

PUBLICO
- . C t

Crear familiaridad onecar
y confianza N
Comprender las

. . Comprar
Nnecesidades de |la cliente
potencial Ui
Precalentamiento social Lanzar
INncluir un enlace Patrocinar

directo en todas las
comunicaciones digitales Promocionar

31



RESERVAR

Constancia en la
presencia social

Fuerte oferta de reservas

Compartir el valor y las
recompensas para las
anfitrionas

Resaltar lo facil y divertido
gue es ser anfitriona

COMPRAR

Constancia en la
presencia social

Mezcla atractiva de
contenidos

Mezcla de métodos
de venta

Atencion al cliente +
seguimiento

PUBLICO

Conectar

Reservar
Comprar

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

PUBLICO

Conectar

Reservar

Comprar

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

-

-
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UNIRSE

Incluir el valor de |la
oportunidad en €|
contenido social.

Lenguaje fuerte de oferta

Mentalidad de busqueda
de clientes y valor
continuos

Cambiar a un enfogque de
Negocio en equipo

LANZAR

33

Ayudar con el lanzamiento
de la nueva asesora

Ayudar con la reunion de
lanzamiento

Ayudar a realizar pedidos

Entrenamiento de iniciacion
en redes sociales

PUBLICO

Conectar

Reservar

Comprar

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

PUBLICO

Conectar
Reservar

Comprar

-

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

-



Patrocinar

Entrenamiento para
reconocer y compartir
con clientes potenciales

Apoyar los lanzamientos
de 22 linea
Comenzar a liderar lideres

Equilibrio entre negocio
personal + negocio de equipo

PROMOCIONAR

Entrenamiento de lideres
emergentes

Comprension de la matriz
de la carrera

Motivacion y establecimiento
de objetivos

Asistencia para liderar el equipo
de la linea descendente

PUBLICO

Conectar

Reservar

Comprar

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

PUBLICO

Conectar
Reservar
Comprar

. ]
Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar «

-

34



DUPLICAR

Capacitar sobre |los pasos
para el éxito y el embudo

Crear procesos de equipo
duplicables

Reconocer Yy recompensar

PUBLICO

Conectar

Reservar

Comprar

Unirse

Lanzar

Patrocinar

Promocionar

ES EL MOMENTO DE ACTUAR

35

Anhada enlaces de negocios a su perfil personal de Facebook.

Anada el enlace de su negocio a su perfil de Instagram,

Incluya enlaces en toda la comunicacion digital.

Piense continuamente en el lenguaje de valor para el siguiente

paso del embudo.



STEP FORWARD

L Cploran v prevencia co [acebook

a Mmentalidad.

PERFIL PERSONAL

UTILICE EL ESPACIO

Brenda Ster .
| help social sellers market and make money online. Follow my page here: http://fb.suitebrenda.com D E LA B | OG RAFlA E
Edit
INCLUYA
Posts About Friends 4964 Photos Story Archive More v #' Edit Profile fod Q U N E N LACE A SU

ACTUALICE LA

INTRODUCCION Intro ) What's o your mind?

PARA | N CLU | R LOS d Q Works at Brenda Ster, #EmpowerSocial '

ENLACES SOCIALES SuteBrenda B! Live Video (& Photo/video ¥ Life Event
Y D E N EG OCl OS ® suiteprend Posts 25 Filters  %¥ Manage Posts

@ brendaster.com

PAGINA O GRUPO.

= List View 88 Grid View
@ subscriptionboxinsiders.com

@ sassydirect.com - __ Brenda Ster

Edit Details

Expanda sus conexiones con amigas.

Comyparta sobre todo contenido con personalidad.
Publiqgue constantemente.

INvite ocasionalmente a las personas a su pagina o grupo.

90 % de personalidad y estilo de vida, 10 % de negocios,

E Explorar su presencia en Facebook 36



PAGINA DEL NEGOCIO

UTILICE EL ESPACIO

DE LA BIOGRAFIA E
Brenda Ster, #EmpowerSocial INCLUYA UN ENLACE
A 1 nelp social sellers build, market ard scale profliabie sus nesses online brendaster.com .

DE PRESENTAC‘O’N Posts  About  Mentions  Reviews  Followers Mo = promotePage X e NEGOCIOS

CON LOS DATOS
DEL NEGOCIO Y LA U0 &} Wrat's on your mind?

2 28K Followers

B Edit Cover Photo

INFORMACION DE P Qe twvitee | Photoviden e v
CONTACTO. &, #1280-636-2520
Posts 25 Filters ¥ Manage Posts
B hellog itz.com

= List View
@ beendastercem

© hays Open - Brenda Ster, #€mpowerSocial
} Pul ul J Ly Ejone. Sl @ 16
Azcural

W Rsang - 5.0 (188 Reviews) te

Considérelo su vidriera.

Cree una mezcla de contenidos atractiva y valiosa.
Céntrese en contenido que se pueda compartir.
Gran espacio para vivos o videos. Utilice las historias.

60 % de valor, 40 % de promocion.

PAGINA DEL NEGOCIO

HAGA CLICEN LA
IMAGEN DE PORTADA DE

LA PAGINA
£ \ Brenda Ster, #EmpowerSocial Y ANADA TEXTO/
y #EmpowerSocial @ - January 28 - Q ENLACES AL AREA DE
Learn more about Brenda here --> DESCRI PC|ON4

https://brendaster.com/about/
Join Brenda's free tips and community group
here --> Social Marketing for Direct Sales,

with Brenda Ster

Edit

OO 13 1Comment

o Like (J Comment @ Share

Most Relevant v
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GRUPO DE LA COMUNIDAD

CONECTE SU PAGINA CON
SU GRUPO, PARA CREAR
UNA CONEXION MAS
FUERTE DEL EMBUDO.

Group by Brenda Ster, #EmpowerSocial

Social Marketing for Direct Sales,
with Brenda Ster

20995~ 0309009

About Discussion Guides Announcements

for Direct Sales

J Brenda Tip Tuesday Live
Tuesday 8/31 @ 2om PT/ Spom ET

TOPIC: End of the Month Ideas to Help you Reach your Goals

# Edit

Rooms More ¥ Q e

Gran espacio para Vvivos o videos.

70 % de valor, 30 % de promocion.

UTILICE LA IMAGEN
DE PORTADA
PARA MOSTRAR
LOS PRODUCTOS
DESTACADOS, LA
PROGRAMACION O
LOS ANUNCIOS A LA
COMUNIDAD.

Ayude a la gente a conectarse con usted y entre si.
El contenido puede ser mas social, informal y atractivo.

Trate de centrarse en las conversaciones de la comunidad.

GRUPO DE LA COMUNIDAD

ESCRIBA UNA SECCION
CLARA EN “ACERCA DEL
GRUPO” PARA AYUDARLE
A DEFINIR Y CREAR
LA CULTURA DE SU
COMUNIDAD.

About This Group

This is a community supported group hosted by Brenda Ster,
founder of Sassy Suite, for direct sellers ready to kick their
businesses into high gear with authentic social marketing strategies.
This is a high performance group. We want people here who want to
work their businesses the right way, and are actively looking for
support.

This is a NO SPAM community - here or anywhere.

Here are some guidelines that are important to follow in order to
make this a supportive and productive group for everyone.

1. Administrators have the right and will utilize the option to delete
comments or block all involvement if defamation or
manipulation/persuasion of other members is suspected.

2. No Self Promation of your business, opportunity, coaching
programs, groups or services, including no links to your site(s) or
social media profiles and no PMing to solicit members or suggesting
someone PMs you. No sharing your live sales here, ever.

3. No Affilite Links. You may share a tool, program or service, that
you love and use, but please no affiliate links.

4. Help each other out. Offer feedback and insight whenever
possible. Remember to be kind.

5. Let's have some fun! Post your wins, questions, and challenges.
Support others, seek support and most of all make progress on your
direct sales journey.

PS. Any posts that violate the above rules will be deleted without
notice. Members may be blocked and removed without notice, for
failure to comply with any stated rules.

Play fair and have fun.

Brenda & the Suite Team See Less

@ Private
Only members can see who's inthe graup and what they post.
@ Visible
Anyone can find this group

% Social Learning

Group rules from the admins

1 No Promotions or Spam

Self-promotion, spam, and irrelevant/ affiliate links aren't
allowed. You may share a tool, program or service, that
you love and use, but no links. You may not solicit
members of this group.

2 No Hate Speech or Bullying

Bullying of any kind isn't allowed. Degrading comments
about things like race, religion, culture, sexual orientation,
political affiliation, gender or identity will not be tolerated
Ever.

3 Be Helpful and Kind

Help each other out. Offer feedback and insight
whenever possible. Remember to be kind. Let's have
some fun! Post your wins, questions, and challenges.
Support others, seek support and most of all

4 Admins Right's

Administrators have the right and will delete comments or
block all involvement if defamation or
manipulation/persuasion of other members is suspected.
Violate these rules, you will be removed

5 Respect Everyone's Privacy

Being part of this group requires mutual trust. What's
shared in the group should stay in the group. Member's
found to have violated the privacy of this group and other
members will be blocked.

ESCRIBA O UTILICE LAS
REGLAS DE FB PARA CREAR

Y DEFINIR LAS EXPECTATIVAS

DEL GRUPO.
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STEP FORWARD

Aprendamos a utilizar la plataforma de Instagram para
promocionar su negocio de Aloette. Cuando aplica las mejores
practicas a su creacion de contenido, tiene una presencia
constante y dedica un poco de tiempo diariamente para llegar
a sus seguidoresy a su audiencia ideal, Instagram es una
herramienta increible para hacer crecer su marca personal
y, a SU vez, su hegocio de Aloette.

DATOS RAPIDOS ACERCA DE INSTAGRAM

o« EN 2020 habia 1,000 millones de usuarios activos mensuales.

« EI60 % de los usuarios de |G se conecta diariamente y el 38 % lo hace
varias veces al dia.

« Instagram tiene 58 veces mas interacciones por seguidor que Facebook.

« El usuario promedio pasa 53 minutos al dia conectado.

« Lasimagenes en Instagram obtienen un 23 % mas de interacciones
gue la misma imagen en Facebook.

« Las publicaciones que contienen videos reciben un 38 % mas de
interacciones que las imagenes fijas.

« EI'79 % de los usuarios busca informacion en |G sobre un determinado
producto o servicio.

« Los usuarios estan recurriendo a Instagram como motor de busqueda.

« Los usuarios ahora buscan en |G para encontrar educacion y motivacion,
comprar o investigar productos, y hacer amigos.

« Instagram es un gran lugar para conectarse y colaborar con otros
creadores, desarrolladores de negocios e influencers, a fin de crear
relaciones mutuamente beneficiosas.

29 ﬂ Introduccion a Instagram



STEP FORWARD

JERGA

Algoritmo: el algoritmo de Instagram dicta el orden en que los usuarios ven las
publicaciones en su feed.

Bio: una bio de Instagram es la seccién de texto debajo de un nombre de usuario
donde se puede incluir informacion sobre su marca.

Handle: un handle de Instagram o “IG handle” es otro término para nombre de
usuario, el nombre utilizado en Instagram para definir un perfil especifico.
Subtitulo: el texto debajo de las imagenes en su feed.

Compromiso: interaccion.

Doble clic: dar “me gusta” a una publicacion.

Mensaje directo: un mensaje privado entre dos personas, 0 un grupo de
personas, que No puede ser visto si No es por invitacion.

Reel: un reel de Instagram es un formato de contenido que permite creary
compartir videos de 15 a 60 segundos.

Insights: una seccién de estadisticas que le ayuda a conocer a su publico, sus
contenidos y su rendimiento.

Impresiones: el niUmero total de veces que se ha visto su publicacion.

Hashtags de marca: hashtags que son exclusivos de una marca y que a menudo
utilizan el nombre de la empresa.

Geoetiquetas: la localizacion etiquetada de una publicacion.

Historias: las publicaciones de 24 horas que se encuentran en la parte superior del
feed.

Destacadas: historias de Instagram guardadas en su perfil.

IGTV: un servicio de video en el que los usuarios pueden subir videos de hasta una
hora de duracion.

Pagina de exploracion: una seccion de Instagram que le recomienda
publicaciones.

Newsfeed: su pantalla de inicio, donde puede ver las publicaciones de las
personas que usted sigue.
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STEP FORWARD
wearitboldly @

? { ‘ . / % z View Professional Dashboard

837 1,108 899

Posts Followers  Following

o
S u I o Bold Brooke | Aloette Direct she/her
Beauty, Cosmetic & Personal Care

¥ Anxious introvert growing, thriving and
¥ Encouraging YOU to #wearitboldly
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4:139

< Search

il LTE @)

< sharethebeautywithmaryann ) -

Los reels le dan una oportunidad creativa para mostrar . ‘ =
su personalidad, asi como un lugar para dar consejos, - aftd therd aint
trucos y tutoriales. i ‘"° f“gi g
e Los reels son videos cortos similares a los -
de Tik Tok, pero no desaparecen en 24 horas
como las historias.

» Las historias desaparecen en 24 horas, y las
publicaciones en el feed alcanzan su maxima
audiencia en aproximadamente 1 dia.

» Losreels se pueden descubrir durante
semanas, en funcion de su popularidad.

» Losreels pueden durar hasta 60 segundos
en 2021. Usted puede compartir sus reels :
como una historia. = T -

wasmmy T

Gentle Foaming

o A partir dejulio de 2021, Instagram esta > 1,486
dando un giro definitivo hacia una plataforma
de videos cortos/reels, priorizando el
contenido de forma corta y a pantalla
completa en el feed principal.

(swseCrear un reel

Desplacese hasta
Reels, pulse de forma *
prolongada para grabar.

@53 Liked by beyoutifulbykelly and 8 others

sharethebeautywithmaryann Margaritas in the
mesal__Bfn ie oae

A QB © &

Publique

Share To »
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e0000c0c0000000

Como decidir gué publicar acerca de:

Mision:
Categorias/temas que cubrird:

Tipos de publicaciones para su feed:

vida Preguntas Detras de escena

Citas

nfidentmine
?’ confidentmindy

Tell us in the comments

One has to go.
Which could you
do without?

NO ONE IS YOU
and that is YOUR
SUPER POWER!

#MondayMotivation

— ALOETTE' ~
. . Utilizar el contenido 1A P
Test|mon|os generado por el usuario |ntrOd Ucclion EdUCaClOﬂ
3 - @ wearitboldly
AV P 5 - o RS o . 1
K Hz; = i 1 @ conidentminay o 5w n § conttomminay 3 DatOS Curiosos
oY - A Transformaciones
Regalos
Caracteristicas
oaQv
@ ety arenetson a7 v
© adaa comment
Adda comment o S OQvY . A

@BY Liked by mrs.hanley10.10.15 and 17 others

wearitboldly What's this pot of cloud like cream you
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Las publicaciones de alto impacto tienen:

Fotografia clara y auténtica: preferiblemente una propia o una imagen de estilo
de vida provista por Aloette.

Subtitulos de fotos bien pensados: una primera linea que atraiga al lector
(No deberia haberlo hecho, pero no pude evitarlo.. Cosas que he aprendido esta
mManana.. Lo hice y no lo lamento ni un poco... Y si te dijera.. Ayddenme...).

Algo atractivo en el medio: educacion, una historia rapida y cercana, algo gracioso
que sucedid, motivacion, inspiracion.

Una llamada a la accidon: haz doble clic en # si te sientes identificada, M etiqueta a
un amigo gque necesite ver esto, Llldeja tu respuesta abajo, mira el enlace en mi bio
para tu obsequio, guarda esta publicacion para futuras referencias.

Una buena mezcla de hashtags: 20 % super nicho, 20 % super popular, 60 % rango
medio. [dentifiquese con el contenido, identifiquese con el campo, identifiguese con
la foto.

Inclinacion hacia la resolucion de un problema o la satisfaccion de una
necesidad: sus publicaciones no pueden ser solo acerca de usted si lo que busca

es atraer NUEVOS seguidores. Es posible que su mercado mas cercano lo tolere e
incluso apoye cada magnifica selfie en la que habla de lo que USTED consiguio, pero
la gente sigue las cuentas porque les satisface una necesidad y celebrar el éxito de
un desconocido no suele ser una necesidad de la gente.

Hashtags de Aloette
HAloette

#AloetteBeautyClub
#Aloettelnfluencer

#ShareTheBeauty

YA



STEP FORWARD

No |o haga, no vale |la pena.

Fotos borrosas: incluso si estan solo apenas borrosas.
Publicaciones fuera de su nicho: para eso tiene dos cuentas.
Desaparecer: puede tomarse un descanso, pero TIENE que programar algun contenido.

Publicar un folleto de descuentos o rebajas en su feed: envielos por correo
electronico, por bandeja de entrada, en su historia. Si no sera relevante en una semana,
Nno va en su feed.

;Sera relevante para mi
cliente ideal?

Piense

¢ Estoy revelando

\/ero!adero demasiado sobre

Util mMi misma? ¢No es
INnspirador suficiente?
Necesario

¢ Estoy publicando con
enojo? ;Esalgo que
O dividira al publico? Si
O es asl, ¢estoy segura
o de que esto es lo que
quiero hacer?

Amable

¢ Podria alguien
mMalinterpretar lo que
estoy diciendo?
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Los hashtags ayudan a conseguir mas
y construir

e e |

Los hashtags son la forma en que sus publicaciones son descubiertas por

su seguidora ideal.

Ella hace clic en un hashtag en una publicacion que le ha gustado.
Ella busca el hashtag en la pagina de exploracion.
Ella esta buscando hashtags para usar en SU publicacion y se encuentra con

sus publicaciones.

Una publicacion con al menos un hashtag de Instagram
promedia un 12.6 % mas de interacciones que |las
publicaciones sin hashtag.

#Hechos

Cuando las personas con

perfiles privados etiquetan
las publicaciones, éstas no
apareceran publicamente

en las paginas de hashtags.

Los numeros estan
permitidos en los
hashtags. Sin embargo, los
espacios y los caracteres
especiales, como $ 0 %, no
funcionaran.

Solo puede anadir
hashtags a sus propias
publicaciones. No puede
etiquetar las fotos/videos
de otras personas.

Puede usar hasta

30 hashtagsen una
publicacion y 10 en las
historias de Instagram.

- e e en en e e e e e» e e e e e = o

, Mejorar su tasa de
en torno a su negocio.

Tipos de hashtags

Comunidad: hashtags que amplian su alcance.

Indique su producto o servicio: #transformacionvirtual
#cuidadolimpiodelapiel

Su nicho: #asesoradebelleza #emprendedora

Vacaciones o eventos especiales: #dianacionaldeladona
Hashtags diarios: #MotivacionDelunes #MartesDeConsejos
Lugares: #SIEnGreenville

Frase relevante: #sétujefa

Marcas: hashtags para conectar temas para usted y su publico.
#aloetteinfluencer

#myaloettexoxo

#tsharethebeauty

Campana: los hashtags suelen ser eventos de corto plazo
o de temporada
#DesafioPeelingEnzimatico

iA meohda gue avanza, va mejorando
y se le hace mas facil!

Utilice una herramienta
para hacerlo bien.

Cree listas y guardelas en su
teléfono para copiar/pegar mas tarde.
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Cs+eCrear una publicacion en el feed

New Post
‘/ Write a caption...
AoeTre

Tag P

Mis  ippi New Orleans, Louisiana Blake's

Cr 2 aPromotion

« Fundraiser

ost to Other Accounts

t; confidentmin ()
- ."' @ mindyw® 4
Seleccione o v &

g oque una foto o oo

grabe un video Escriba un subtitulo,

agregue hashtags
y publigue.

B

ed by beyc

e Haga clic

— en +

TUALIZACION: Instagram esté dejando de ser una aplicacion para
partir fotos y el algoritmo prefiere el contenido de video. IGTV, los
v los videos cortos en el feed deberian ser su principal objetivo en
de las fotografias fijas.



Historia de Instagram

La historia es donde se hacen conexiones, donde sus seguidores ven su detrds de
escena, la principal area de trafico de Instagram.

500 millones de personas utilizan las historias de Instagram cada dia.

El 58 % de las personas dicen que se han interesado mas por una marca o
producto después de verlo en las historias.

El 50 % de las personas han visitado una pagina web para realizar una compra
después de ver un producto o servicio en las historias.

Segun Facebook, los usuarios se mueven un 41 % mas rapido por los feeds de los
celulares que por los de los ordenadores. Asi que cuando se trata de las historias,
las marcas mas eficaces transmiten su mensaje en los 3 segundos iniciales.

Lo ideal es que lo hagan con un mensaje atractivo y claro.

iPuede PROMOCIONAR sus nuevas publicaciones
compartiéndolas en su historia y ocultando el
contenido con un sticker!

=208

Haga un Un dia en mivida Esto o aquello Comparta
minitutorial. una historia

LN | A
ISV?_L-‘:-VJ W I||I
Encueste a su publico Su viaje Detrds de escena Lanzamientos

en fotos
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Aoria

¢ Por gue estoy haciendo esto?

e Construye
e Aumenta
e FOoMmenta

e Ayuda a crear una asociacion objeto/situacional
o Abre
e Crea picos de en producto/oportunidad

(sagregar a su historia

iAgregue
en + Story Select cosas!

(Seleccionar
historia) o saque

una fotografia Publique =~

Vaya a
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STEP FORWARD
(reaciin de contenidor puo la redes sociales

No se limite a publicar por publicar,
jcree contenido que genere ruido!

Consejos para selfies

Q ralsmg.beauties.with.aline

Amherst, Massachusetts

Sugerencias para fotos en
superficies planas

E Creacion de contenidos para las redes socialesc,
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@ Encuentre su onda.

@ Apodyese en lo que le gusta.

@ La perfeccion es miedo.

01

02

03

04

Obtenga una cuenta gratuita en Canva.

Empiece a tomarse selfies y a jugar con la
iluminacion y los angulos.

Disefe fotografias en superficies planas.

iComparta con nosotros una de sus nuevas
creaciones! Etiquete a @aloette o #aloette



e Ly

Usted completo el programa Step FORWARD:
sus primeros 90 dias. Esperamos que se sienta
confiada y entusiasmada para hacer crecer su
negocio. Es hora de establecer algunos objetivos
reales, ya sea que esté apuntando a esa proxima
recompensa de influencer o a un viaje de
incentivo anual; ahora tiene las herramientasy el
conocimiento para hacerlo realidad. Corra y grite
en nuestra comunidad de Facebook que esta lista
para subir al siguiente nivel de entrenamiento en
su recorrido a través de los pasos para alcanzar el
éxito en Aloette.

Lista de control de
Step FORWARD

iA traves de este programa de

Explord la realizacion de pedidos de

entrenamiento, se le brindd la e e e LI LT

formacion Yy el empOderamlehtO Empezo a hacer un seguimiento de los

para afrontar sus proximos pasos NEEntives

Aumentd su conocimiento de los

importantes! ¢ Esta lista para
dedicarse de lleno? jCompruebe
gue hasta aqui haya atado todos

productos
Cred una estrategia de contenidos

Ofrecid oportunidades y superd

objeciones
los cabos sueltos!

iDeberia pasar su brazo derecho por encima de su hombro izquierdo y darse
una gran palmada en la espalda!l Ha invertido tiempo y energia en la serie de
entrenamientos del programa Step FORWARD y ahora esta lista para dar un
paso adelante hacia nuevos desafios en Aloette. jEstoy ansiosa por verla crecer!

ez
[V]eody

Mindy Boyd
Directora de Ventas para América del Norte

52



